
КАК ПОЛУЧИТЬ ПРОТЕЗ

ООО «ТЕХНОВЕРА»

ЦЕНТР ПРОТЕЗИРОВАНИЯ АНАПА

Индивидуальное изготовление технических средств реабилитации

Каждое  техническое  средство  реабилитации  изготавливается  индивидуально  с  учетом 
особенностей конкретного человека.

Работа  выполняется  поэтапно  после  заключения  договора  и  оформления  необходимых 
документов.

Шаг 1

Свяжитесь с нами

Позвоните нам 8 (918) 255-93-73 или напишите на электронную почту cp-a  napa  @mail.ru  

Наш специалист ответит на ваши вопросы и согласует удобное время консультации.

Шаг 2

Первичная консультация

Во время консультации специалист:

✔ ознакомится с вашей ситуацией;

✔ расскажет о порядке изготовления изделия;

✔ ответит на ваши вопросы;

✔ сообщит перечень необходимых документов.

Шаг 3

Подготовьте документы

В зависимости от вашей ситуации могут понадобиться:

 паспорт;
 документы, подтверждающие право на обеспечение техническим средством 

реабилитации;
 индивидуальная программа реабилитации (при наличии);
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 электронный сертификат СФР (если используется);
 иные документы, необходимые для оформления договора.

Точный перечень документов определяется индивидуально.

Шаг 4

Проверка документов

Специалист проверяет представленные документы и возможность изготовления технического 
средства реабилитации.

При использовании электронного сертификата проводится проверка возможности его 
применения.

Шаг 5

Заключение договора

Перед началом изготовления:

 заключается договор;
 согласовывается техническое задание;
 определяется комплектация изделия;
 оформляются необходимые документы.

Шаг 6

Осмотр и снятие мерок

Проводятся:

 осмотр;
 необходимые измерения;
 оценка анатомических особенностей;
 определение параметров будущего изделия.

Шаг 7

Изготовление изделия

Изделие изготавливается индивидуально.

При необходимости выполняются:

 изготовление пробного изделия;
 примерка;
 корректировка;



 дополнительная настройка.

Шаг 8

Передача готового изделия

После завершения изготовления:

✔ проводится окончательная проверка;

✔ выполняется регулировка;

✔ проводится инструктаж по эксплуатации;

✔ оформляется акт приема-передачи;

✔ передаются документы на изделие.

Шаг 9

Гарантийное сопровождение

На изготовленное изделие предоставляется гарантия 9 месяцев.

При возникновении вопросов или необходимости регулировки вы можете обратиться в ООО 
«ТЕХНОВЕРА».

Часто задаваемые вопросы

Сколько времени занимает изготовление?

Срок изготовления определяется индивидуально и указывается в договоре

Можно ли использовать электронный сертификат СФР?

Если законодательством предусмотрена такая возможность и сертификат соответствует 
условиям обеспечения, он может быть использован при оформлении заказа.

Нужно ли заключать договор?

Да. Изготовление технического средства реабилитации осуществляется только после 
заключения договора.

Предоставляется ли гарантия?

Да. На изготовленные изделия предоставляется гарантия 9 месяцев в соответствии с 
условиями договора и гарантийной политики.



Что делать после получения изделия?

Следуйте рекомендациям специалиста, соблюдайте правила эксплуатации и при 
необходимости обращайтесь за сервисным или гарантийным обслуживанием.

Наши контакты

ЦЕНТР ПРОТЕЗИРОВАНИЯ АНАПА

Телефон: 8 (918) 255-93-73

Email: cp-a  napa  @mail.ru  

Режим работы:

Понедельник – Пятница

09:00–16:00
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